Adatkezelési tajékoztato

Adatvédelmi kérelmek: Amennyiben barmilyen kérése vagy kérdése van az adatkezeléssel
kapcsolatban, kérelmét postai uton vagy elektronikusan a
halohanna.pszichologus@gmail.com e-mail cimre kiildheti. Vélaszainkat késedelem nélkiil,
de legfeljebb 30 napon beliil kiildjiik az On 4ltal kért cimre.

Kezelt adatok kore és az adatkezelés oka:

Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen tajékoztatdban €és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Europai
Unid jogi aktusaiban meghatdrozott elvarasoknak. Fenntartja a jogot a jelen t4jékoztatd
barmikori megvaltoztatasara, melyr6l idében értesiti kozonségét. Adatkezeld elkotelezett
igyfelei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja ligyfelei informacios
onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A személyes adatokat bizalmasan kezeli, és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantalja.

Adatkezelés céljai:
Az adatkezeld az alabbi célokbol végez adatkezelést a vonatkozo jogszabalyokkal
0sszhangban:

1. Kapcsolatfelvétel céljabol elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel; 2.
Pszicholégiai, szoban és irdsban 1étrejovo terapias szerzddésiink teljesitése céljabol; 3.
Pszicholégiai szolgaltatas nyujtdsdhoz kapcsolodoan a szolgéltatast igénybevevdinek adatait
jogi kotelezettség teljesitése (tevekenységembdl szarmazo bevétel konyvvezetési €s addzasi
kotelezettségének teljesitésére) és tigyfélkapcsolat fenntartasa céljabol is kezelem.

Az On személyes adatait az alabbi jogalapokon kezelem:
a) kapcsolattartas jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont. Az adatkezeld jogos érdeke: a
pszichologiai tanacsadast igénybevevokkel valo kapcsolat folytonossaganak biztositasa b)
szerzddés teljesitése jogalap: szerzddéses partnerek (tandcsadason résztvevok) adatainak
kezelése céljabol: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont
c) érintett hozzéjaruldsa jogalap: online regisztracio célbol: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont

Az adatkezelés idotartama:

A kapcsolattartas céljabol megadott adatok megdrzési ideje a kapcsolat fennallasat kovetd 1
év. Szerzddés teljesitéséhez kapcsolodo adatok megdrzési ideje: a szerzodés megsziinését
kdvetd 5 év.

Az idopont foglalashoz kapcsolodo adatkezelés

Személyes adat Név
Adatkezelés célja A kapcsolattartast szolgalja
E-mail cim Telefonszam

A kapcsolattartast szolgélja A kapcsolattartast szolgalja




A pszichologiai szolgaltatas soran kezelt adatok

Személyes adat Név

Adatkezelés célja A kapcsolattartast szolgalja

E-mail cim Telefonszdm

A kapcsolattartast szolgélja A kapcsolattartast szolgélja

Sziiletési hely és 1d6 A konzultacids orak irdsos anyaga

A pszichologiai szolgaltatas teljesitése A pszichologiai szolgaltatas teljesitése

Az érintett jogai és jogérvényesitési lehetoségei

Az ¢érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavondsat, ¢élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon,
illetve az adatkezeld fenti elérhetdségein.

Tajékoztatashoz valo jog

Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato,
érthetd €s konnyen hozzaférhet6 forméban, vilagosan €s kozérthetden megfogalmazva
nyujtsa.

Az érintett hozzaféréshez valo joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:
az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek
kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak,
ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a
személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés
korlatozasanak és a tiltakozas joga; a feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak
joga; az adatforrasokra vonatkozé informacid; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo értheté informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen véarhato
kovetkezményekkel jar. Az adatkezelé a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy
hoénapon belill adja meg a tdjékoztatast. Kérésre az adatkezeléssel érintett személyes adatai
masolatit az On rendelkezésére bocsétja, tovabbi mésolatokért az adminisztrativ koltségeken
alapuld, ésszerti mértékii dijat szamit fel.

Helyesbités joga
Az érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.



Torléshez valo jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat:
személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
moédon kezelték; az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja; az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
elsdbbséget ¢lvezd jogszerli ok az adatkezelésre; a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; a személyes adatok gytlijtésére informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok kindldsaval kapcsolatosan keriilt sor. Az adatok
torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitds
szabadsagahoz ¢és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol; a személyes adatok kezelését
el6ird, az adatkezelére alkalmazandd unidés vagy tagéallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészségligy teriiletét érintd,
vagy archivalasi, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, kozérdek
alapjan; vagy jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitésehez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére Adatkezelo korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek

valamelyike teljesiil:

a. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak

ellendrzését; b. az adatkezelés jogellenes, €s az €rintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c. az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy védelméhez;
vagy az €rintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megéllapitdsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett  hozzajaruldsaval, vagy jogi igények -eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, éltala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja,
¢s ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdeki vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozads esetén az
adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd erejii



jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iligyekben, beleértve a profilalkotiast Az érintett
jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely rda nézve joghatissal jarna vagy Ot
hasonldképpen jelentds mértékben érintené.

Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Jogorvoslati lehetoség

Személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszaval kérem, keressen a
halohanna.pszichologus@amail.com elérhetéségen. Panaszat kivizsgalom, és 30
(harminc) napon beliil tdjékoztatom a vizsgalat eredményérdl és az altalam megtett

intézkedésekrol. Amennyiben megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a
vonatkoz6 jogszabalyokat, jogosult az adatvédelmi feliigyeleti hatosagnal panaszt tenni vagy
birésaghoz fordulni.

Adatvédelmi hatosagi eljaras Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400 Fax: 0613911410

Titoktartas

A Pszicholdgusi munka a Pszichologusok Szakmai Etikai Kodexe alapjan zajlik, maximalisan
tiszteletben tartva a kliens jogait, és a titoktartassal kapcsolatos kodexben szerepld
allasfoglalast.


https://mindsetpszichologia.hu/pszichologusok-szakmai-etikai-kodexe

